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REGULAMIN SERWISOW UPROGRAMISTY
pro.uprogramisty.pl | cloud.uprogramisty.pl

Obowigzuje od dnia: 01.11.2026 r.

Dzien dobry!

Ciesze sie, ze tu zaglgdasz. Zanim przejdziemy do formalnosci, kilka stow o tym, co
trzymasz przed soba.

Ponizej znajdziesz regulamin dwdéch serwiséw: platformy edukacyjnej uProgramisty,
dostepnej pod adresem pro.uprogramisty.pl, oraz aplikacji cloud.uprogramisty.pl. Opisatem
w nim zasady korzystania z obu, sposéb zawarcia umowy i zakupu produktéw cyfrowych,
zasady dostepu do materiatow i jego przedtuzania, ptatnosci, warunki korzystania z
newslettera, a takze prawo odstgpienia od umowy i tryb reklamaciji.

Wiem, ze regulaminy rzadko czyta sie dla przyjemnosci, dlatego staratem sie pisa¢ mozliwie
zrozumiale. Jezeli cos mimo to bedzie niejasne, napisz na pro@uprogramisty.pl.

Zasady przetwarzania danych osobowych opisatem w osobnym dokumencie: Polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem uprogramisty.pl/polityka-prywatnosci.

Pozdrawiam,
Piotr Kolasinski
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ROZDZIAL I: POSTANOWIENIA WSTEPNE

§ 1. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg:

Aplikacja — aplikacje webowg prowadzong przez Operatora pod adresem
cloud.uprogramisty.pl;

Cena — wartos$¢ wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg Uzytkownik jest
zobowigzany zaptaci¢ Operatorowi za dostarczanie Produktu Cyfrowego w
wybranym Okresie Dostepu;

Kod Rabatowy — kod udostepniony przez Operatora, uprawniajgcy do
obnizenia Ceny Produktu Cyfrowego na zasadach wskazanych przy jego
udostepnieniu;

Konsument — osobe fizyczng zawierajgcg z Operatorem Umowe niezwigzang
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;

Konto Uzytkownika — konto utworzone na rzecz Uzytkownika w celu
korzystania z Platformy;

Newsletter — wiadomosci e-mail zawierajgce informacje o nowosciach,
promocjach lub Produktach Cyfrowych zwigzanych z Platformg, blogiem
uprogramisty.pl lub Aplikacja;

Okres Dostepu — czas, przez jaki Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do
zakupionego Produktu Cyfrowego; standardowym Okresem Dostepu jest 12
miesiecy, chyba ze w opisie Produktu Cyfrowego wskazano inaczej; w przypadku
Produktow Cyfrowych w postaci plikdw do pobrania pojecie Okresu Dostepu nie
ma zastosowania — zasady dostepu okresla opis konkretnego Produktu
Cyfrowego;

Operator — Piotra Kolasinskiego prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczg pod
firma ,Piotr Kolasinski”, adres: ul. Poznanska 117, 61-160 Czapury, NIP:
7773365730, REGON: 387132517, e-mail: pro@uprogramisty.pl, tel.:

+48 781 087 116 (kontakt telefoniczny: wtorek—czwartek, godz. 16:00-18:00, z
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy);

Platforma — platforme edukacyjng uProgramisty nalezgcg do Operatora,
dostepna pod adresem pro.uprogramisty.pl;

Przedsiebiorca na prawach konsumenta (PNPK) — przedsiebiorce
prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do CEIDG,
zawierajgcego Umowe z Operatorem bezposrednio zwigzang z jego
dziatalnoscig gospodarczg, ktéra nie ma dla niego charakteru zawodowego;

Produkt Cyfrowy — kazdy zestaw Tresci Cyfrowych pod okreslong nazwa,
dostepny w ramach Platformy, np. baza wiedzy, kurs, ebook;

Regulamin — niniejszy Regulamin;

Serwisy — tacznie: Platforme oraz Aplikacje;

Strony — Operatora oraz Uzytkownika;

Tresci Cyfrowe — wszelkie tresci cyfrowe udostepniane przez Operatora w
ramach Serwiséw lub przekazywane Uzytkownikowi w zwigzku z zapisem do

Newslettera, w szczegolnosci bazy wiedzy, artykuty, materiaty
wideo, ebooki, nagrania audio, pliki do pobrania oraz inne materiaty edukacyjne;

Tresci Uzytkownika — informacje przekazane przez Uzytkownika w celu ich
publikacji w Platformie, w szczegdlnosci komentarze, opinie, pytania pod
Produktami Cyfrowymi, a takze prywatne notatki zapisywane przez Uzytkownika
w ramach Platformy;
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+ Umowa — umowe o dostarczanie Produktu Cyfrowego, umowe o dostarczanie
Tresci Cyfrowych w zamian za zapis do Newslettera (§ 9 ust. 4) lub umowe o
Swiadczenie Ustug zwigzanych z Platforma;

» Uslugi — ustugi elektroniczne swiadczone przez Operatora na rzecz
Uzytkownika za posrednictwem Platformy;

» Uzytkownik — osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke organizacyjng
nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
ktéra korzysta lub zamierza korzysta¢ z ktéregokolwiek z Serwiséw, w tym
zawiera Umowe z Operatorem lub korzysta z funkcji nieodptatnych.

§ 2. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwiséw prowadzonych przez
Operatora: platformy edukacyjnej uProgramisty dostepnej pod adresem
pro.uprogramisty.pl oraz aplikacji webowej cloud.uprogramisty.pl — w tym zasady
sprzedazy Produktéw Cyfrowych, swiadczenia Ustug, korzystania z funkgji
komentowania, dostepu do Aplikacji, a takze prawa i obowigzki Stron, zakres
odpowiedzialnosci oraz inne warunki Umowy.

2. Operator w ramach Platformy dostarcza Produkty Cyfrowe i Swiadczy Ustugi we wtasnym
imieniu. Operator nie $wiadczy innych ustug w imieniu wtasnym za posrednictwem
Platformy ani nie jest posrednikiem w zawieraniu innych umow.

3. Platforma nie stuzy do zawierania Umoéw pomiedzy Uzytkownikami.

4. Platforma jest hostowana i obstugiwana technicznie przez zewnetrznego dostawce —
MailingR sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (Zanfia), na podstawie odrebnej umowy
pomiedzy Operatorem a tym dostawca.

§ 3. Ogodlne informacje o Serwisach

1. Serwisy stuzg do sprzedazy i udostepniania materiatébw edukacyjnych dla programistow.
2. Serwisy petnig nastepujace funkcje:

» Platforma (pro.uprogramisty.pl) — sprzedaz i dostarczanie Produktéw
Cyfrowych w modelu Okresu Dostepu;

» Aplikacja (cloud.uprogramisty.pl) — narzedzie towarzyszgce Newsletterowi, na
zasadach okreslonych w § 14.

3. Platforma umozliwia Uzytkownikom m.in.:
« zawarcie Umowy i zakup Produktow Cyfrowych;
* posiadanie Konta Uzytkownika;
» zapis do Newslettera;
» otrzymywanie zautomatyzowanych powiadomien;

» przekazywanie Tresci Uzytkownika (np. komentarzy, opinii) w zakresie
udostepnionym przez Operatora.

4. Z zastrzezeniem § 25 Operator dostarcza Platforme w modelu ,as is". Operator
zobowigzuje sie wylgcznie do dostarczania Produktow Cyfrowych i $wiadczenia Ustug
zgodnie z Regulaminem. Operator nie gwarantuje, ze Platforma w petni odpowie
wszystkim subiektywnym oczekiwaniom Uzytkownika.

5. Operator moze prowadzic¢ prace techniczne majgce na celu rozwéj Platformy, w tym
dodawac¢ nowe funkcjonalnosci, zmienia¢ lub usuwac istniejgce. Jezeli zmiany nie
wplywajg w sposob istotny na prawa i obowigzki Uzytkownikow, nie wymagajg zmiany
Regulaminu.
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ROZDZIAL IIl: ZAWARCIE UMOWY
§ 4. Przedmiot Umowy

1. W ramach Umowy Operator zobowigzuje sie do dostarczania Uzytkownikowi Produktéw
Cyfrowych w Okresie Dostepu lub swiadczenia Ustug, a Uzytkownik zobowigzuje sie do
korzystania z nich zgodnie z Regulaminem i zaptaty Ceny w przypadku odptatnych
Produktow Cyfrowych.

2. Informacje o odptatnosci lub nieodptatnosci Produktow Cyfrowych sg zamieszczone
bezposrednio na Platformie.

3. Przegladanie strony gtdéwnej Platformy oraz opiséw Produktoéw Cyfrowych jest
nieodpfatne.

4. W zalezno$ci od rodzaju wybranych Produktow Cyfrowych lub Ustug pomiedzy Stronami
dochodzi do zawarcia:

* umowy o dostarczanie tresci cyfrowych (w przypadku Produktow Cyfrowych);
* umowy o $wiadczenie ustug elektronicznych (w przypadku Ustug).

5. Do Umoéw dotyczacych Produktow Cyfrowych zawieranych z Konsumentami lub PNPK
stosuje sie przepisy rozdziatu 5b ustawy o prawach konsumenta.

§ 5. Czynnosci przed zawarciem Umowy i wymagania techniczne

1. Kazdy Uzytkownik przed zawarciem Umowy ma zapewniong nieodptatng mozliwos¢
zapoznania sie z trescig Regulaminu w sposdb umozliwiajgcy pozyskanie, odtwarzanie i
utrwalanie jego tresci.

2. Regulamin oraz Polityka prywatnosci sg dostepne pod adresami:

* Regulamin: uprogramisty.pl/regulamin

* Polityka prywatnosci: uprogramisty.pl/polityka-prywatnosci
3. Zawarcie Umowy za posrednictwem Platformy wymaga zaakceptowania Regulaminu.
4. Do korzystania z Platformy wymagane jest co najmniej:

* posiadanie urzgdzenia z dostepem do Internetu;

* posiadanie aktywnej przegladarki internetowej (Chrome, Firefox, Safari, Edge,
Opera) z wigczong obstugg JavaScript, CSS, HTMLS5 i cookies;

» posiadanie aktywnej skrzynki e-mail.

5. Do korzystania z niektérych Produktéw Cyfrowych moze by¢ dodatkowo konieczne
standardowe oprogramowanie pozwalajgce na przegladanie plikéw typu PDF, MP4, MP3
itp.

6. Jezeli Uzytkownik korzysta z wtyczek blokujgcych tresci (np. AdBlock), Platforma moze
nie dziata¢ w petni poprawnie.

§ 6. Zakup Produktu Cyfrowego

1. Aby naby¢ dostep do Produktu Cyfrowego, Uzytkownik przechodzi na strone wybranego
Produktu, wybiera odpowiedni wariant i Okres Dostepu, a nastepnie dokonuje zakupu
zgodnie z instrukcjami w ramach koszyka. Zakup wymaga zaakceptowania Regulaminu.

2. Zawarcie odptatnej Umowy nastepuje z chwilg klikniecia przez Uzytkownika przycisku
jednoznacznie wskazujgcego, ze ztozenie zamowienia wigze sie z obowigzkiem zaptaty.
W przypadku Umowy z automatyczng ptatnoscig subskrypcyjng Uzytkownik przed
kliknigciem przycisku jest informowany o Cenie oraz czestotliwo$ci obcigzen.

3. Uzytkownik jest zobowigzany do zaptaty Ceny w terminie wskazanym w procesie zakupu.
Do czasu skutecznego dokonania ptatnosci Operator moze wstrzymac¢ udostepnienie
odptatnego Produktu Cyfrowego. Nieoptacone zaméwienie moze zosta¢ anulowane.
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§ 7. Dostarczanie Produktu Cyfrowego etapami

1. Operator moze oferowaé Produkty Cyfrowe, ktérych petna zawartos¢ jest dostarczana
Uzytkownikowi etapami, zgodnie z harmonogramem wskazanym w opisie Produktu
Cyfrowego. Dotyczy to w szczegdlnosci:

*  Produktow Cyfrowych sprzedawanych w wariantach réznigcych sie zakresem
(np. early access, medium access, full access);

* Produktow Cyfrowych, ktérych zawartos¢ jest rozbudowywana w czasie trwania
Okresu Dostepu.

2. Po zawarciu Umowy Uzytkownik otrzymuje dostep do tej czesci Tresci Cyfrowych, ktora
jest dostepna w chwili zakupu, a kolejne Tresci Cyfrowe sg udostepniane w terminach
wskazanych przez Operatora.

3. Operator informuje Uzytkownikdéw przed zawarciem Umowy:
» jaki zakres Tresci Cyfrowych jest dostepny w chwili zakupu;

* jaki jest przewidywany harmonogram udostepniania pozostatych Tresci
Cyfrowych;

» jaki jest docelowy, petny zakres Produktu Cyfrowego.

4. Jezeli wystgpi ryzyko zmiany harmonogramu, Operator niezwtocznie informuje o tym
Uzytkownika drogg elektroniczng i wskazuje nowy przewidywany termin dostarczenia.

5. Opdznienie w dostarczeniu Tresci Cyfrowych nie ogranicza praw Konsumenta ani PNPK
wynikajgcych z przepiséw o dostarczaniu tresci cyfrowych, w szczegdélnosci prawa do
wezwania Operatora do dostarczenia tresci, obnizenia Ceny albo odstgpienia od Umowy
w przypadkach przewidzianych prawem.

§ 8. Okres Dostepu i jego przedituzenie

1. Standardowym Okresem Dostepu do Produktow Cyfrowych w ramach Platformy jest 12
miesiecy, chyba ze w opisie Produktu Cyfrowego wskazano inaczej.

2. W przypadku Produktéw Cyfrowych z okreslonym Okresem Dostepu Uzytkownik moze
przedtuzy¢ Okres Dostepu poprzez:

a) aktywowanie automatycznej ptatnosci subskrypcyjnej przy zakupie, ktéra
powoduje cykliczne odnowienie dostepu na kolejny Okres Dostepu;

b) dokonanie nowego, jednorazowego zakupu przed uptywem biezgcego Okresu
Dostepu.

W przypadku, o ktérym mowa w lit. b, nowy Okres Dostepu rozpoczyna sie w dniu
nastepujgcym po uptywie biezgcego Okresu Dostepu. Zakup dokonany po uptywie
Okresu Dostepu zapewnia dostep na nowy Okres Dostepu liczony od dnia zaptaty.
3. W przypadku braku przedtuzenia Okres Dostepu wygasa z uptywem ostatniego dnia
opfaconego okresu, a Uzytkownik traci dostep do Produktu Cyfrowego.

4. Operator moze przesyta¢ Uzytkownikom wiadomosci e-mail z przypomnieniem o
uptywajgcym Okresie Dostepu oraz informacjg o sposobie jego przedtuzenia.

5. Produkty Cyfrowe w postaci plikdw do pobrania (np. ebook, checklista) mogg byé
oferowane bez Okresu Dostepu. Zasady korzystania z nich okresla opis Produktu
Cyfrowego.

§ 9. Newsletter i otrzymywanie Tresci Cyfrowych w zamian za zapis

1. Operator moze oferowac wybrane Tresci Cyfrowe — w szczegdlnosci ebook, checkliste,
dostep do catej lub wydzielonej czesci Aplikaciji lub dostep do wydzielonej czesci
Platformy — bez konieczno$ci zaptaty Ceny, w zamian za zapis Uzytkownika do
Newslettera.
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2. Zapis do Newslettera wymaga wypetnienia formularza i podania niezbednych danych
osobowych.

3. Jezeli zapis do Newslettera wigze sie z uzyskaniem dostepu do Tredci Cyfrowych,
wymaga akceptacji Regulaminu. W pozostatych przypadkach zapis wymaga wytgcznie
podania danych niezbednych do wysyiki. Dane osobowe sg przetwarzane na zasadach
okreslonych w Polityce prywatnosci.

4. Jezeli zapis do Newslettera wigze sie z otrzymaniem okreslonych Tresci Cyfrowych,
dochodzi rowniez do zawarcia Umowy o ich dostarczanie. Uzytkownik nie jest
zobowigzany do zaptaty Ceny.

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Uzytkownik otrzymuje na podany adres e-mail
wiadomos¢ z instrukcjg uzyskania dostepu do Tresci Cyfrowych.

6. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newslettera. Nie wptywa
to na juz zawartg Umowe o dostarczenie Tresci Cyfrowych.

ROZDZIAL Ill: OPLATY | ZASADY PLATNOSCI

§ 10. Optaty

1. W przypadku odptatnych Produktéw Cyfrowych dostep do nich wymaga zaptaty Ceny
okreslonej przez Operatora.

2. Kwoty podawane w ramach Platformy sg kwotami brutto.

3. W kazdym przypadku informowania o obnizeniu Ceny Operator zamieszcza rowniez
informacje o najnizszej Cenie Produktu Cyfrowego, ktéra obowigzywata w okresie
ostatnich 30 dni przed wprowadzeniem obnizki (zgodnie z wymogami dyrektywy
Omnibus).

4. Jezeli Operator pozostaje w gotowosci do dostarczenia Produktu Cyfrowego, a
Uzytkownik nie korzysta z niego z przyczyn lezgcych po jego stronie, Operator nie jest
zobowigzany do zwrotu optat, z uwzglednieniem wiasciwych przepisow prawa
konsumenckiego.

§ 11. Platnosci

1. Cena jest ptatna z goéry za wybrany Okres Dostepu.

2. Platnosci sg obstugiwane przez zewnetrznego operatora ptatnosci wskazanego w
procesie zakupu. Uzytkownik moze dokonac zaptaty za pomocg metod udostepnionych
przez operatora ptatnosci.

3. Automatyczna ptatno$¢ subskrypcyjna jest mozliwa na zasadach okre$lonych przez
zewnetrznego operatora, np. moze wymagac podania danych karty ptatniczej. Rachunek
jest automatycznie obcigzany kwotg odpowiadajgcg Cenie w pierwszym dniu kazdego
kolejnego Okresu Dostepu.

4. Odnowienie Okresu Dostepu nastepuje po Cenie obowigzujacej w chwili zawarcia
Umowy. Operator moze zaproponowaé¢ nowg Cene dla kolejnych Okreséw Dostepu,
informujac o niej Uzytkownika drogg elektroniczng co najmniej 30 dni przed dniem jej
zastosowania. Nowa Cena ma zastosowanie wytgcznie wtedy, gdy Uzytkownik wyraznie
ja zaakceptuje. W braku akceptacji automatyczna ptatnos¢ subskrypcyjna wygasa, a
dostep do Produktu Cyfrowego trwa do konca biezgcego optaconego Okresu Dostepu.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili anulowa¢ automatyczng ptatno$é subskrypcyjng z
poziomu panelu swojego Konta Uzytkownika. Anulowanie powoduje, ze w pierwszym
dniu nastepnego Okresu Dostepu ptatno$c¢ nie zostanie zrealizowana, a dostep do
Produktu Cyfrowego wygasnie z korncem biezgcego optaconego Okresu Dostepu.
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6. W przypadku negatywnej autoryzacji automatycznej ptatnosci subskrypcyjnej operator
ptatnosci moze ponowic probe obcigzenia zgodnie z aktualng konfiguracjg systemu
ptatnosci. Jezeli ptatnos¢ nie zostanie skutecznie zrealizowana, dostep do Produktu
Cyfrowego wygasa z koncem biezgcego optaconego Okresu Dostepu.

7. Dniem zaptaty Ceny jest dzien pozytywnej autoryzacji ptatnosci.

8. Uzytkownik moze postugiwac sie Kodem Rabatowym udostepnionym przez Operatora,
podajgc go w procesie zamdwienia zgodnie z instrukcjami.

§ 12. Faktury VAT

1. Operator wystawia faktury VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
podatkowego. Faktury sg wystawiane elektronicznie i przesytane na adres e-mail
wskazany przez Uzytkownika.

2. W celu otrzymania faktury VAT jako przedsiebiorca, Uzytkownik jest zobowigzany poda¢
w procesie zamoéwienia wszystkie dane niezbedne do jej wystawienia (w tym NIP).

3. Uzytkownik upowaznia Operatora do wystawiania i przesytania faktur VAT drogg
elektroniczng bez podpisu.

4. Jezeli obowigzujgce przepisy wymagajg wystawienia faktury ustrukturyzowanej, faktura
jest wystawiana i udostepniana za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur.
Operator moze dodatkowo przekaza¢ Uzytkownikowi wizualizacje faktury albo
informacje umozliwiajgca dostep do niej.

5. Faktury dla konsumentéw mogg by¢ wystawiane poza KSeF, chyba ze Operator
skorzysta z mozliwosci dobrowolnego wystawienia faktury konsumenckiej w tym
systemie. Sposéb przekazania faktury konsumentowi jest kazdorazowo zgodny z
obowigzujgcymi przepisami.

ROZDZIAL IV: PRODUKTY CYFROWE

§ 13. Produkty Cyfrowe i dostep do nich

1. Uzytkownik otrzymuje dostep do zakupionego Produktu Cyfrowego po pozytywne;j
autoryzacji pfatnosci.

2. W przypadku oznaczonych Produktéw Cyfrowych Operator moze udostepniaé Tresci
Cyfrowe w czes$ciach lub w okreslonych odstepach czasu, zgodnie z harmonogramem
wskazanym w opisie Produktu Cyfrowego.

3. Dostep do Produktéw Cyfrowych jest udzielany w Okresach Dostepu, z zastrzezeniem § 8
ust. 5. Informacja o dtugoéci Okresu Dostepu dla danego Produktu Cyfrowego jest
wskazana przed zawarciem Umowy.

4. W ramach Produktéw Cyfrowych Operator moze dodatkowo organizowa¢ wydarzenia on-
line (np. webinary, sesje Q&A, warsztaty), skierowane do wszystkich lub wybranych
Uzytkownikow. Udziat w takich wydarzeniach jest dobrowolny. Jezeli Operator utrwali i
udostepni zapis wydarzenia, Uzytkownik bedzie mogt zapoznac sie z nim w pdzniejszym
terminie. Operator nie ma obowigzku utrwalania ani udostepniania zapiséw.

5. Zakres dodatkowych aktualizacji merytorycznych jest okreslony w opisie danego Produktu
Cyfrowego. Niezaleznie od tego Operator dostarcza aktualizacje niezbedne do
zachowania zgodnosci Produktu Cyfrowego z Umowg w zakresie i przez okres
wymagany obowigzujgcymi przepisami prawa.

6. Z zastrzezeniem ust. 5, 10 i 12 po zakupie Uzytkownik uzyskuje dostep do Produktu
Cyfrowego w postaci obowigzujacej na dzien zakupu. Operator nie ma obowigzku
udostepniania archiwalnych wersji Produktow Cyfrowych.

7. Operator zastrzega sobie prawo usuniecia kazdej Tresci Cyfrowej, gdy:
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» dana Tresc¢ Cyfrowa narusza lub moze narusza¢ obowigzujgce prawo;

+ wystgpig inne okolicznosci, ktdrych Operator, pomimo zachowania nalezytej
starannosci, nie mogt przewidzie¢ (np. cofniecie licencji przez autora
zewnetrznego).

8. W przypadku zamierzonego usuniecia istotnej Tresci Cyfrowej w trakcie Okresu Dostepu,

Operator najpdzniej na 7 dni przed planowanym usunieciem zamieszcza informacije o
tym fakcie, z wyjgtkiem sytuacji wymagajgcych usuniecia niezwtocznego (np. tresci
bezprawne).

9. Jezeli usuniecie istotnej Tresci Cyfrowej wptywa na zgodnos¢ Produktu Cyfrowego z

10.

11.

12.

Umowg, Uzytkownikowi przystugujg prawa wynikajgce z przepisdéw prawa
konsumenckiego, w tym — w odpowiednich przypadkach — doprowadzenie Produktu do
zgodnosci, obnizenie Ceny albo odstgpienie od Umowy.

Operator moze w trakcie trwania Umowy dokonywac¢ zmian Produktéw Cyfrowych
dostarczanych w sposéb ciggty, ktére nie sg niezbedne do zachowania ich zgodnosci z
Umowa, na zasadach okreslonych w art. 43p i 43q ustawy o prawach konsumenta,
wytgcznie z nastepujgcych przyczyn: dostosowanie Tresci Cyfrowych do zmian
technologii, wersji narzedzi lub przepisow prawa, ktérych dotyczg; rozbudowa Produktu
Cyfrowego o nowe Tresci Cyfrowe; poprawa jakosci, przejrzystosci lub struktury Tresci
Cyfrowych; zmiany techniczne po stronie dostawcy Platformy lub operatora ptatnoci
albo potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa; usuniecie Tresci Cyfrowej w przypadkach
okreslonych w ust. 7. O kazdej zmianie Operator informuje Konsumenta lub PNPK w
sposob jasny i zrozumiaty. Jezeli zmiana istotnie i negatywnie wptywa na dostep lub
korzystanie z Produktu Cyfrowego, Operator informuje Konsumenta lub PNPK z
odpowiednim wyprzedzeniem, na trwatym nosniku (np. wiadomoscig e-mail), o
wiasciwosciach i terminie dokonania zmiany oraz o przystugujgcych prawach. Zmiany
istotnie i negatywnie wptywajgce na korzystanie z Produktu Cyfrowego uprawniajg
Konsumenta lub PNPK do wypowiedzenia Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia w terminie 30 dni od dnia dokonania zmiany lub poinformowania o nigj
— w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi pozniej. Zmiany nie mogg wigzac sie z
zadnymi kosztami po stronie Konsumenta ani PNPK.

Po uzyskaniu dostepu do Tresci Cyfrowych Uzytkownik moze sie z nimi zapoznaé¢ w
ramach przegladarki, a takze ma prawo pobra¢ oznaczone Treéci Cyfrowe na swoj
noénik — o ile Operator umozliwia ich pobranie. Operator nie wprowadza limitu pobran.

Operator moze oferowac Produkty Cyfrowe dostarczane w sposob ciggty, w ramach
ktérych w trakcie trwania Okresu Dostepu udostepniane sg nowe Tresci Cyfrowe lub
rozbudowywane istniejgce. Informacja o tym, ze dany Produkt Cyfrowy jest dostarczany
w sposob ciggly, jest zamieszczana w opisie Produktu. Dodatkowe Treéci Cyfrowe
udostepniane w ramach ciggtego rozwoju Produktu Cyfrowego sg objete pierwotng Ceng
i nie wymagajg dodatkowej zaptaty.

§ 14. Aplikacja
1. Aplikacja, dostepna pod adresem cloud.uprogramisty.pl, stanowi narzedzie informacyjne i

edukacyjne prowadzone przez Operatora jako uzupetnienie Newslettera.

2. Aplikacja dostepna jest w dwoch wariantach:

a) wariant demo — umozliwia kazdej osobie odwiedzajacej strone przegladanie
ograniczonego, wybranego zakresu tresci, bez koniecznosci rejestracji ani
podawania danych osobowych;

b) wariant dla subskrybentéw — umozliwia dostep do zakresu tresci Aplikacji po
zapisaniu sie przez Uzytkownika do Newslettera, na zasadach okreslonych w § 9
Regulaminu.
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Techniczny sposob udostepnienia wariantu okresla Operator i moze go w kazdej chwili
zmienic¢, informujac o tym w komunikacie na stronie Aplikacji lub w Newsletterze.

3. Z zastrzezeniem § 25 Operator dostarcza Aplikacje w modelu ,as is". Operator nie
gwarantuje nieprzerwanej dostepnosci Aplikacji ani aktualnosci wszystkich
prezentowanych w niej informaciji.

4. Do korzystania z Aplikacji stosuje sie odpowiednio:
* wymagania techniczne okreslone w § 5 ust. 4-6 Regulaminu;
+ zasady korzystania okreslone w § 15 Regulaminu;
» postanowienia dotyczace ochrony witasnosci intelektualnej z § 29 Regulaminu;
* postanowienia o przerwach w dziataniu z § 18 Regulaminu.

5. Operator moze w kazdej chwili zmieni¢ zakres funkcjonalny Aplikaciji, zawiesi¢ jej
dziatanie lub catkowicie jg wylgczy¢, informujgc o tym w komunikacie na stronie Aplikacji
lub w Newsletterze. Zmiany, zawieszenie albo zakonczenie dziatania Aplikacji nie
ograniczajg praw Uzytkownika wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa. Wobec Uzytkownikow, ktorzy uzyskali dostep do Aplikacji w zamian za zapis do
Newslettera (§ 9 ust. 4), do zmian zakresu Aplikacji stosuje sie odpowiednio § 13 ust. 10,
a o0 zakonczeniu jej dziatania Operator informuje z zachowaniem okresu wypowiedzenia
okreslonego w § 32 ust. 4.

6. Tresci prezentowane w Aplikacji objete sg ochrong wiasnosci intelektualnej na zasadach
analogicznych do Tresci Cyfrowych Platformy (§ 29 Regulaminu).

ROZDZIAL V: ZASADY KORZYSTANIA Z PLATFORMY

§ 15. Zasady korzystania

1. Uzytkownik jest zobowigzany korzysta¢ z Platformy zgodnie z Regulaminem, prawem
oraz dobrymi obyczajami, w poszanowaniu praw Operatora, innych Uzytkownikéw oraz
0sob trzecich.

2. Zakazane jest:
» korzystanie z Platformy w sposéb niezgodny z jej charakterem i przeznaczeniem,
w szczegolnosci uniemozliwiajgcy korzystanie z niej przez innych Uzytkownikéw;
» korzystanie z Platformy w celu popetnienia czynu zabronionego lub
niedozwolonego;

* korzystanie z Platformy w celu przesytania niezamowionych informacji
handlowych lub spamui;

» korzystanie z Platformy w sposéb godzacy w integralno$¢ systemu
informatycznego Operatora;

* podszywanie sie przy korzystaniu z Platformy pod osobe trzecig;

* naruszanie praw wtasnosci intelektualnej Operatora lub oséb trzecich, w
szczegolnosci poprzez udostepnianie Produktéw Cyfrowych osobom
nieuprawnionym;

« udostepnianie danych logowania (w tym kodéw logowania) osobom trzecim;

* proby uzyskiwania dostepu do Produktéw Cyfrowych z ominieciem zabezpieczen
lub obowigzku zaptaty;

* naruszanie zasad przekazywania Tresci Uzytkownika opisanych w Regulaminie.
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§ 16. Konto Uzytkownika

1. Dokonanie zakupu dostepu do Produktu Cyfrowego moze wymagac¢ posiadania Konta
Uzytkownika. Informacja o tym, czy dany Produkt Cyfrowy wymaga Konta, jest
wskazana w opisie Produktu lub w procesie zakupu.

2. Konto Uzytkownika zaktada sie w szczegdlnosci poprzez wypetnienie formularza
dostepnego na Platformie lub automatycznie w ramach procesu zakupu.

3. Uzytkownik jest zobowigzany podac¢ w trakcie rejestracji rzetelne, aktualne i prawdziwe
dane.

4. Operator moze zablokowac¢ dostep do Produktéw Cyfrowych i funkcji Platformy, a jezeli
Umowa zostata juz zawarta — wypowiedziec jg ze skutkiem natychmiastowym i zwrécic
zaptacong Cene, w przypadku:

» uzasadnionych watpliwosci co do tozsamosci Uzytkownika lub prawdziwosci
podanych danych;

* ponownej rejestracji Uzytkownika po uprzednim wypowiedzeniu mu Umowy na
podstawie § 32 ust. 6; przy ocenie Operator bierze pod uwage w szczegolnosci
charakter i wage poprzedniego naruszenia oraz czas, jaki uptynat od
wypowiedzenia.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili zazgda¢ usuniecia Konta Uzytkownika, przesytajgc
Operatorowi odpowiednie zgdanie na adres pro@uprogramisty.pl. Operator usuwa
wowczas dane Uzytkownika z Platformy w zakresie, w jakim nie jest zobowigzany lub
uprawniony do ich dalszego przechowywania, w szczegdélnosci na potrzeby rozliczenh
podatkowych i dochodzenia roszczen. Dane logowania mogg by¢ usuwane przy udziale
dostawcy Platformy.

6. Usuniecie Konta Uzytkownika powoduje utrate dostepu do przypisanych do niego
Produktow Cyfrowych i prywatnych notatek. Usuniecie Konta na zgdanie Uzytkownika
nie powoduje automatycznie powstania prawa do zwrotu Ceny, z zastrzezeniem praw
Konsumenta i PNPK wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

§ 17. Bezpieczenstwo

1. Operator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne stuzgce ochronie danych
przetwarzanych w ramach Platformy, w szczegdlnosci ograniczeniu ryzyka
nieuprawnionego dostepu, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania i zwigzanych z
nim zagrozen.

2. Uzytkownik powinien stosowa¢ odpowiednie $rodki bezpieczenstwa (program
antywirusowy, silne hasto do skrzynki e-mail i konta uzywanego do logowania,
zaktualizowane oprogramowanie) oraz by¢ swiadomy typowych zagrozen sieci Internet
(phishing, ztosliwe oprogramowanie itp.).

3. W przypadku stwierdzenia, ze dostep do skrzynki e-mail lub konta uzywanego do
logowania mégt uzyskac nieuprawniony, Uzytkownik powinien niezwtocznie
zabezpieczy¢ te skrzynke lub konto i powiadomi¢ Operatora.

§ 18. Przerwy w dziataniu Platformy
1. Operator doktada staran, aby Platforma byta dostepna w sposdéb nieprzerwany, jednak
dostep moze zostac ograniczony w przypadku:
» awarii lub btedéw;
« prac konserwacyjnych lub modyfikacyjnych;
* sity wyzszej;
» innych okolicznosci, ktérych Operator nie mégt przewidzie¢ przy zachowaniu
nalezytej starannosci, w tym awarii infrastruktury technicznej, z ktérej korzysta.
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2. Operator informuje Uzytkownikéw z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni o zamiarze
prowadzenia istotnych prac serwisowych wymagajgcych dtuzszego czasu, o ile uzyskat
o nich informacje z odpowiednim wyprzedzeniem, w miare mozliwosci planujgc je poza
standardowymi godzinami korzystania z Platformy.

3. Operator nie ma wplywu na prace serwisowe prowadzone przez zewnetrznych
dostawcow (w szczegdlnosci dostawce Platformy oraz operatora ptatnosci).

ROZDZIAL VI: TRESCI UZYTKOWNIKA

§ 19. Przekazywanie Tresci Uzytkownika

1. W ramach funkcji udostepnionych przez Operatora Uzytkownik moze publikowac lub
zapisywac wiasne tresci, w szczegolnosci komentarze, opinie, pytania oraz prywatne
notatki.

2. Prywatne notatki sg widoczne wytgcznie dla Uzytkownika, ktéry je zapisat, i nie sg
publikowane ani udostepniane innym Uzytkownikom.

3. Zakazane jest przekazywanie tresci naruszajgcych prawo, prawa innych osob lub dobre
obyczaje, w szczegolnosci tresci o charakterze spamu, nawotujgcych do przemocy,
nienawisci lub dyskryminacji, naruszajgcych dobra osobiste albo prawa wiasnosci
intelektualnej, a takze tresci niezwigzanych z tematyka danego miejsca publikaciji.

4. Uzytkownik odpowiada za tresci, ktore przekazuje lub zapisuje.

§ 20. Moderacja Tresci Uzytkownika
1. Operator moze moderowadé, blokowac lub usuwaé tresci naruszajgce prawo albo
Regulamin. Operator nie ma obowigzku prewencyjnego kontrolowania tresci Uzytkownikéw.

2. Przy wyborze sposobu reakcji Operator uwzglednia charakter i wage naruszenia oraz
dziata w sposob proporcjonalny.

3. Operator informuje Uzytkownika o zablokowaniu lub usunieciu jego tresci, podajgc
powody decyzji oraz informacje o mozliwosci zgtoszenia zastrzezen na zasadach
okreslonych w § 22.

§ 21. Zgtaszanie Tresci Uzytkownika

1. Zgtoszenia dotyczace tresci naruszajgcych prawo lub Regulamin mozna przesyta¢ na
adres pro@uprogramisty.pl. Zgtoszenie powinno zawiera¢ wskazanie miejsca publikacji
tresci (np. adres URL), wyjasnienie powodu zgtoszenia, imie lub nazwe oraz adres e-
mail zgtaszajgcego, a takze oswiadczenie, ze zgtaszajgcy dziata w dobrej wierze.

2. Operator niezwtocznie potwierdza otrzymanie zgtoszenia, rozpatruje je w rozsgdnym
terminie i informuje zgtaszajgcego o wyniku oraz mozliwych dalszych krokach.

§ 22. Odwotania

1. Uzytkownik moze zgtosi¢ zastrzezenia do decyzji Operatora dotyczacej jego tresci, Konta
lub dostepu do funkcjonalno$ci, przesytajac je na adres pro@uprogramisty.pl.

2. Zastrzezenia sg rozpatrywane w rozsgdnym terminie i nie sg rozstrzygane wytgcznie w
sposob zautomatyzowany.

§ 23. Opinie

1. Operator moze zapewni¢ Uzytkownikowi mozliwo$¢ opublikowania opinii o Produkcie
Cyfrowym po zawarciu Umowy dotyczacej tego Produktu. Rozwigzanie to stanowi
zabezpieczenie przed publikowaniem opinii przez osoby, ktére nie nabyty Produktu.

2. Uzytkownik powinien sformutowac opinie w sposaéb rzetelny, uczciwy i merytoryczny.
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3. Opinia Uzytkownika stanowi rodzaj Tresci Uzytkownika i moze by¢é moderowana na
zasadach okreslonych w § 20 Regulaminu.

ROZDZIAL VII: ODPOWIEDZIALNOSC | REKLAMACJE

§ 24. Odpowiedzialnos¢ Operatora

1. Odpowiedzialnos¢ Operatora wobec Uzytkownikéw bedacych Konsumentami lub PNPK z
tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy regulujg wtasciwe przepisy
prawa cywilnego oraz prawa konsumenckiego.

2. W stosunkach z Uzytkownikami niebedgcymi Konsumentami ani PNPK odpowiedzialnos¢
Operatora jest ograniczona do szkody umysinej. Rekojmia za wady okre$lona w
Kodeksie cywilnym jest wytgczona w tych stosunkach.

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

* nieosiggniecie celdw subiektywnie oczekiwanych przez Uzytkownika, w
szczegolnosci celu zarobkowego (np. znalezienia pracy);

» brak dostepu do Serwisdw wynikajgcy z przyczyn lezacych po stronie
Uzytkownika, w szczegdlnosci niespetnienia wymagan technicznych, awarii
urzadzenia Uzytkownika albo jego potgczenia internetowego;

» skutki sity wyzszej;
» skutki nieprzestrzegania Regulaminu przez Uzytkownika.

4. Tresci Cyfrowe mogag ulec dezaktualizacji z przyczyn niezaleznych od Operatora, np. na
skutek zmian w technologiach lub przepisach. Operator doktada staran, aby je na
biezgco aktualizowadé, jednak nie gwarantuje aktualnosci w kazdym momencie.

5. Ograniczenia odpowiedzialnosci okreslone w niniejszym paragrafie nie dotyczg szkody, w
stosunku do ktérej odpowiedzialnosci Operatora nie mozna ograniczy¢ na mocy
bezwzglednie obowigzujgcych przepisdéw prawa, ani nie dotyczg Konsumentdéw i PNPK
w zakresie, w jakim przepisy prawa konsumenckiego przewidujg szerszg
odpowiedzialnosé.

§ 25. Odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ Produktu Cyfrowego z Umowa

1. Operator jest odpowiedzialny wzgledem Konsumenta oraz PNPK za zgodnos$¢ Produktu
Cyfrowego z Umowa, zgodnie z przepisami rozdziatu 5b ustawy o prawach konsumenta.

2. W przypadku Produktéw Cyfrowych:

» dostarczanych jednorazowo lub w czesciach — Operator ponosi
odpowiedzialno$¢ za brak zgodnos$ci z Umowg istniejacy w chwili dostarczenia i
ujawniony w ciggu 2 lat od tej chwili;

» dostarczanych w sposoéb ciggty — Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za brak
zgodnosci, ktéry wystgpit lub ujawnit sie w czasie, w ktorym Produkt miat byé
dostarczany zgodnie z Umowa.

3. Jezeli Produkt Cyfrowy jest niezgodny z Umowag, Konsument lub PNPK moze zadac¢
doprowadzenia go do zgodnosci z Umowa. Operator moze odméwié, jezeli bytoby to
niemozliwe lub wymagatoby nadmiernych kosztow.

4. W przypadkach przewidzianych przepisami prawa Konsument lub PNPK moze ztozy¢
oswiadczenie o obnizeniu Ceny lub odstgpieniu od Umowy.

5. Operator zwraca Konsumentowi lub PNPK nalezng Cene niezwtocznie, nie pozniej niz w
terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia.
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§ 26. Reklamacje

1. W przypadku stwierdzenia niezgodnego z Umowa wykonania, Uzytkownik moze ztozy¢é
reklamacje na adres pro@uprogramisty.pl lub pisemnie na adres Operatora.
Uzytkownik moze postuzy¢ sie wzorem formularza reklamacyjnego dostepnym na
stronie uprogramisty.pl/regulamin, jednak nie jest to obowigzkowe.

2. Reklamacja powinna zawiera¢:
* imie i nazwisko (ewentualnie firme) Uzytkownika;
» dane kontaktowe;
* szczegotowy opis problemu;
* zgdania zwigzane z reklamacja.

3. Operator potwierdza otrzymanie reklamacji niezwtocznie drogg elektroniczng i rozpatruje
ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia.

4. Jezeli Operator nie dostarczyt Produktu Cyfrowego zgodnie z Umowag, Konsument lub
PNPK moze wezwaé do jego dostarczenia. W przypadku niedostarczenia mimo
wezwania, Konsument lub PNPK moze odstgpi¢ od Umowy.

5. Kontakt z Operatorem oraz zgtoszenia dotyczace awarii, bteddw, probleméw technicznych
lub innych kwestii sg mozliwe poprzez adres e-mail: pro@uprogramisty.pl.

ROZDZIAL VIII: PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

§ 27. Odstgpienie od Umowy przez Konsumenta lub PNPK

1. Uzytkownik bedgcy Konsumentem lub PNPK moze odstgpi¢ od Umowy zawartej na
odlegtosc bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, sktadajgc
oswiadczenie drogg elektroniczng na adres pro@uprogramisty.pl lub pisemnie.
Uzytkownik moze postuzy¢ sie wzorem formularza odstgpienia od Umowy dostepnym na
stronie uprogramisty.pl/regulamin. Skorzystanie z formularza nie jest obowigzkowe. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

2. Prawo odstgpienia przystuguje Konsumentowi i PNPK réwniez wtedy, gdy dostarczanie
Tresci Cyfrowych juz sie rozpoczeto. Operator nie korzysta z wytgczenia prawa
odstgpienia przewidzianego dla tresci cyfrowych dostarczanych przed uptywem terminu
do odstgpienia. W razie odstgpienia Operator zwraca catos¢ zaptaconej Ceny, a dostep
do Produktu Cyfrowego objety tg Umowg wygasa z chwilg odstgpienia.

3. W przypadku skutecznego odstgpienia od Umowy jest ona uwazana za niezawartg.
Operator zwraca Uzytkownikowi ptatnosci niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od dnia otrzymania oswiadczenia.

ROZDZIAL IX: POZASADOWE ROZWIAZYWANIE SPOROW

§ 28. Polubowne rozwigzywanie sporéow

1. Szczegodtowe informacje dotyczgce pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacii i
dochodzenia roszczen przez Konsumentéw dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow, organizaciji
spotecznych chronigcych konsumentow, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekc;ji
Handlowej oraz Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (uokik.gov.pl).

2. Konsument posiada m.in. nastepujace mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania sporow:

» zwrécenie sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego;
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» zwrocenie sie do Wojewoddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
mediacje;
» skorzystanie z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow.

ROZDZIAL X: OCHRONA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ |
DANYCH OSOBOWYCH

§ 29. Prawa witasnosci intelektualnej

1. Platforma oraz wszystkie Tresci Cyfrowe dostepne w ramach Serwiséw lub przekazywane
w zwigzku z zapisem do Newslettera stanowig chronione dobra niematerialne i
podlegajg ochronie zgodnie z przepisami prawa wtasnosci intelektualnej. Uzytkownik
zobowigzuje sie do nienaruszania tych praw przez caty okres trwania Umowy oraz po jej
zakonczeniu.

2. Operator udziela Uzytkownikowi niewytgcznej licencji na korzystanie z Tresci Cyfrowych
na wtasne potrzeby edukacyjne i osobiste, w tym na potrzeby wtasnego rozwoju
zawodowego. Licencja nie obejmuje prawa do udzielania sublicencji ani przenoszenia
praw na osoby trzecie.

3. Z uwzglednieniem przepiséw o dozwolonym uzytku Uzytkownik nie moze bez zgody
Operatora zwielokrotnia¢ Tresci Cyfrowych w catosci lub czesci, modyfikowac ich ani
tworzy¢ opracowan, odsprzedawac ich, uzyczac, rozpowszechniaé ani udostepniaé
osobom trzecim, w tym dzieli¢ sie Kontem Uzytkownika, a takze podejmowaé czynnosci
zmierzajgcych do naruszenia zabezpieczen.

4. Wykorzystanie Tresci Cyfrowych w celach komercyjnych, w szczegolinosci w materiatach
szkoleniowych, ustugach $wiadczonych osobom trzecim lub produktach Uzytkownika,
wymaga uzgodnienia z Operatorem warunkéw osobnej licenciji.

5. Licencja na Treéci Cyfrowe udostepniane w Okresie Dostepu wygasa wraz z jego
zakonczeniem. W przypadku Produktéow Cyfrowych w postaci plikéw do pobrania
oferowanych bez Okresu Dostepu oraz Tresci Cyfrowych w postaci plikow przekazanych
w zamian za zapis do Newslettera (§ 9 ust. 4) licencja jest udzielana na czas
nieoznaczony, co nie oznacza obowigzku utrzymywania Konta Uzytkownika ani
mozliwosci ponownego pobierania plikéw z Platformy. Tresci Cyfrowe pobrane przez
Uzytkownika w trakcie Okresu Dostepu mogag by¢ po jego zakohczeniu wykorzystywane
wytgcznie w ramach dozwolonego uzytku osobistego.

6. W odniesieniu do tresci przeznaczonych przez Uzytkownika do publikacji Uzytkownik
udziela Operatorowi niewytgcznej i nieodptatnej licencji w zakresie niezbednym do ich
przechowywania, wys$wietlania, udostepniania i moderowania w ramach Serwisow.
Licencja jest udzielana na okres publikacji danej tresci oraz czas niezbedny do
wykonania obowigzkéw prawnych i zabezpieczenia roszczen. Licencja nie obejmuje
prywatnych notatek Uzytkownika.

§ 30. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Operator.
2. Serwisy wykorzystujg technologie plikow cookies lub inne podobne technologie.

3. Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z plikow cookies
zostaty opisane w Polityce prywatnosci dostepnej pod adresem: uprogramisty.pl/polityka-
prywatnosci.
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ROZDZIAL XI: POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 31. Kody rabatowe i akcje promocyjne

1. Operator moze udostepnia¢ Uzytkownikom Kody Rabatowe. Kody Rabatowe mogg by¢
ograniczone czasowo lub do okreslonych Produktow Cyfrowych, zgodnie z informacjami
przekazywanymi przy ich udostepnieniu.

2. Operator moze organizowac¢ akcje promocyjne na zasadach okreslonych w odrebnych
regulaminach tych akgciji.

§ 32. Czas trwania i rozwigzanie Umowy

1. Umowa dotyczgca nieodptatnych Ustug (w tym korzystania z Konta Uzytkownika) oraz
Umowa o dostep do Aplikacji lub wydzielonej cze$ci Platformy w zamian za zapis do
Newslettera (§ 9 ust. 4) sg zawierane na czas nieokreslony.

2. Umowa o dostarczanie Produktu Cyfrowego z okre$lonym Okresem Dostepu jest
zawierana na czas okreslony odpowiadajgcy Okresowi Dostepu. Przedtuzenie Okresu
Dostepu w ramach automatycznej ptatnosci subskrypcyjnej jest rownoznaczne z
przedtuzeniem Umowy. Nowy, jednorazowy zakup stanowi zawarcie nowej Umowy.
Umowa o dostarczanie Produktu Cyfrowego w postaci plikow do pobrania oferowanego
bez Okresu Dostepu oraz Umowa o dostarczanie Tresci Cyfrowych w postaci plikdw w
zamian za zapis do Newslettera (§ 9 ust. 4) zostajg wykonane z chwilg udostepnienia
Uzytkownikowi plikdw do pobrania.

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili rozwigza¢ Umowe zawartg na czas nieokreslony, w
szczegolnosci poprzez usuniecie Konta Uzytkownika. Rezygnacja z Newslettera konczy
Umowe o jego otrzymywanie, lecz nie rozwigzuje Umowy, o ktérej mowa w § 9 ust. 4.

4. Operator moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu
wypowiedzenia wyfgcznie z waznych przyczyn, ktorymi sg: zakonczenie prowadzenia
Platformy lub Aplikaciji, trwata utrata mozliwosci technicznych dostarczania Produktéw
Cyfrowych lub $wiadczenia Ustug, w tym zakonczenie wspétpracy z dostawcg Platformy
bez mozliwo$ci zastgpienia go innym, albo zmiana przepisow prawa uniemozliwiajgca
dalsze wykonywanie Umowy. W przypadku wypowiedzenia Umowy o dostarczanie
odptatnego Produktu Cyfrowego Operator zwraca Uzytkownikowi cze$¢ Ceny
proporcjonalng do niewykorzystanego Okresu Dostepu, niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.

5. Odnowienie Okresu Dostepu w ramach automatycznej ptatnosci subskrypcyjnej stanowi
przediuzenie dotychczasowej Umowy i nie rozpoczyna nowego terminu na odstgpienie
od Umowy.

6. W przypadku razgcego lub uporczywego naruszania Regulaminu przez Uzytkownika, w
szczegolnosci udostepniania Konta Uzytkownika lub Produktow Cyfrowych osobom
nieuprawnionym, Operator wzywa Uzytkownika drogg elektroniczng do zaprzestania
naruszen, wyznaczajgc termin nie krétszy niz 7 dni. Po bezskutecznym uptywie tego
terminu Operator moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym i odebrac
Uzytkownikowi dostep do Produktéw Cyfrowych objetych Umowg. W takim przypadku
Cena zaptacona za biezagcy Okres Dostepu nie podlega zwrotowi.

§ 33. Zmiany Regulaminu

1. Operator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, ktérymi sa:

* zmiana przepisow prawa, orzeczenie sgdu lub decyzja organu wptywajgce na
tre§¢ Regulaminu;
» koniecznos¢ spetnienia obowigzku prawnego;

Strona 15z 16



Regulamin serwiséw uProgramisty

« zmiany techniczne Platformy, w tym po stronie dostawcy Platformy lub operatora
ptatnosci, albo potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa Ustug;

» wprowadzenie nowych Ustug, funkcji lub Produktow Cyfrowych;
* zmiany redakcyjne, w tym poprawa btedow i czytelnosci.

2. Uzytkownicy posiadajgcy Konto Uzytkownika lub zapisani do Newslettera otrzymujg
informacje o zmianach drogg elektroniczna.

3. Zmiany wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Operatora, nie krotszym niz 14 dni
od powiadomienia, chyba ze przepisy prawa wymagajg wczesniejszego wprowadzenia
zmiany.

4. Do Umow o dostarczanie odptatnych Produktéw Cyfrowych z okre$lonym Okresem
Dostepu, zawartych przed wejsciem zmian w zycie, do konca optaconego Okresu
Dostepu stosuje sie dotychczasowe brzmienie Regulaminu, chyba Zze zmiana wynika z
przepisow prawa albo jest korzystna dla Uzytkownika. Do Uméw zawartych na czas
nieokreslony nowe brzmienie Regulaminu stosuje sie od dnia wejscia zmian w zycie,
chyba ze Uzytkownik rozwigze Umowe przed tym dniem. Zmiana Regulaminu nie skraca
optaconego Okresu Dostepu ani nie ogranicza zakresu zakupionego Produktu
Cyfrowego.

5. Zmiany Produktow Cyfrowych w trakcie trwania Umowy regulujg przepisy § 13 ust. 10.

6. W przypadku istotnej zmiany Regulaminu Konsument lub PNPK ma prawo rozwigzac
Umowe do czasu wejscia zmian w zycie. W przypadku Umowy o dostarczanie
odptatnego Produktu Cyfrowego Operator zwraca wowczas czes¢ Ceny proporcjonalng
do niewykorzystanego Okresu Dostepu, niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od dnia rozwigzania Umowy.

§ 34. Postanowienia koncowe

1. Prawem wtasciwym dla Umowy jest prawo polskie. Nie pozbawia to Konsumenta
majgcego miejsce zamieszkania poza Polskg mozliwosci powotywania sie na
korzystniejsze dla niego przepisy obowigzujgce w panstwie jego zamieszkania.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe przepisy

prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach
konsumenta.

3. Jezeli jakiekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane za niewazne, nie wptywa
to na waznosc¢ pozostatych postanowien.

4. W przypadku sporéw pomiedzy Operatorem a Uzytkownikiem, Strony w pierwszej
kolejnosci podejma prébe polubownego rozwigzania. W razie braku porozumienia spor
rozstrzyga sgad powszechny wiasciwy miejscowo, a w przypadku Konsumentéw i PNPK
— sad wskazany w przepisach Kodeksu postepowania cywilnego.
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